Nadpftata

Nadptata moze pojawic sie w sytuacji, jesli:

o dokonates optaty wyzszej niz w fakturze;

o dokonates dwukrotnej optaty za tg samg fakture;

e nie odwotates$ statego zlecenia w swoim oddziale banku po rozwigzaniu
umowy na ustugi swiadczone przez LPWIK;

Powstatg nadptate zaliczamy w pierwszej kolejnosci na poczet przyszitych
ptatnosci. Mozesz takze wystgpic o jej zwrot, wéwczas zostanie zwrécona w ciggu 14 dni
od daty zgtoszenia.

Jesli chcesz wystgpi¢ o zwrot nadptaty, ztéz wniosek o zwrot nadptaty (wniosek ponizej)

Jesli nie posiadasz dostepu do przygotowanego przez nas wniosku, mozesz dostarczyé
wiasne pismo, pod warunkiem, ze tre$¢ merytoryczna bedzie tozsama z trescig zawartg
w naszym formularzu.

Whniosek mozesz dostarczyc:

o osobidcie w Dziale Obstugi Klienta przy ul. Mickiewicza 1a w Lubaniu

e listownie/za posrednictwem kuriera na adres LPWiK w Lubaniu

e poprzez poczte elektroniczng - adres e-mail: sekretariat@lpwik.pl —
PAMIETAJ aby dodac¢ go jako zatgcznik do wiadomosci elektronicznej;




